Оферта на заключение договора купли-продажи товара
Россия, г. Новосибирск
Дата вступления в силу: «30» июня 2025 г.
Настоящим Общество с ограниченной ответственностью «ДубльГИС», далее «Продавец», выражает намерение заключить договор купли-продажи Товаров с Покупателями на условиях настоящей оферты (далее — «Оферта»), на следующих условиях:
1. Определения
Продавец — Общество с ограниченной ответственностью «ДубльГИС» (ИНН: 5405276278 КПП: 540401001 ОГРН: 1045401929847, юридический адрес: 630048, Новосибирская область, г. Новосибирск, пл. им. Карла Маркса, д. 7, этаж 13).
Сайт Продавца — https://shop.2gis.ru/
Заказ — автоматически формируемый документ, определяющий набор Товаров, приобретенных Покупателем. Заказ формируется на сайте https://shop.2gis.ru/
Покупатель — дееспособное физическое лицо, являющееся потребителем в соответствии с Законом Российской Федерации «О защите прав потребителей», заказавшее и оплатившее Товар на Сайте.
Поставщик услуг —  Продавец либо юридическое лицо/индивидуальный предприниматель, заключивший с Продавцом агентский договор на реализацию электронных Подарочных сертификатов на товары/услуги Поставщика услуг. 
Товар — товары, представленные к продаже на Сайте, а также подарочные сертификаты на приобретение товаров/услуг Поставщиков услуг.
Торговые точки Поставщика услуг – магазин, интернет-магазин (сайт), где Поставщик услуг реализует свои товары/услуги и где осуществляются кассовые операции.
Подарочный сертификат – бумажный или электронный документ, представляющий собой комбинацию букв и цифр, и удостоверяющий право предъявившего его лица оплатить товары/услуги в Торговых точках Поставщиков услуг на сумму, равную номинальной стоимости подарочного сертификата. Подарочный сертификат не является именным и может быть подарен или иным образом передан лицом, которое приобрело Подарочный сертификат, другому лицу.  Правила использования подарочных сертификатов определяются Поставщиками услуг самостоятельно. 
2. Общие положения
2.1. Настоящее Пользовательское соглашение является публичной офертой в соответствии со ст. 426, 435, 437 Гражданского кодекса Российской Федерации.
2.2. Покупатель вправе заключить Договор с Продавцом исключительно путем присоединения к условиям настоящей Оферты.
2.3. Безусловным и полным принятием (акцептом) настоящей Оферты считается нажатие Покупателем кнопки «Оплатить» при оформлении Заказа (далее — «Акцепт Оферты»).
В подтверждение заключения договора купли-продажи на условиях настоящей Оферты Продавец направляет на адрес электронной почты, указанный Покупателем, номер и состав Заказа Покупателя.
3. Права и обязанности Сторон
3.1. Продавец обязуется передать Покупателю заказанный и оплаченный Покупателем Товар на условиях настоящей Оферты.
3.2. Продавец вправе предоставлять Покупателям скидки на Товар.
3.3. Продавец вправе в одностороннем порядке определять доступные способы оплаты Товара на Сайте.
3.4. Покупатель обязуется оплатить стоимость Товара в порядке и на условиях, предусмотренных настоящей Офертой.
3.5. Продавец не несет ответственности за утерю Покупателем Подарочного сертификата, копирование электронного Подарочного сертификата и иные неправомерные действия с Подарочными сертификатами третьих лиц. 
4. Оплата заказа
4.1. Стоимость Товара устанавливается в рублях и указывается на Сайте. 
4.2. Цена продажи подарочных сертификатов равна их номинальной стоимости, указанной на сертификате. 
4.3. Оплата Товара производится Покупателем в безналичном порядке, путем перечисления денежных средств по реквизитам, сформированным в ссылке на оплату Заказа. 
4.4. Покупатель производит оплату Заказа путем введения платежных данных и нажатия кнопки «Оплатить». 
4.5. Покупатель считается выполнившим обязанности по оплате после поступления денежных средств на расчетный счет Продавца.
4.6. Покупатели, являющиеся работниками Продавца, вправе получить скидку на Товар до 99% при использовании бонусов «Спасибки» в соответствии с принятым в организации Продавца Положением «О порядке начисления и использования бонусов «Спасибки» в ООО «ДубльГИС». 
4.7. После оплаты Товара Продавец направляет на адрес электронной почты, указанный Покупателем, кассовый чек, подтверждающий оплату Товара.
4.8. При приобретении Покупателем электронных Подарочных сертификатов, Продавец уполномочен получать от Покупателей денежные средства в счет оплаты электронных Подарочных сертификатов, перечислять полученные от Покупателей денежные средства Поставщикам услуг, возвращать уплаченные за электронный Подарочный сертификат денежные средства Покупателям в случае отмены Заказа.
При приобретении Покупателем товаров/услуг Поставщиков услуг с использованием Подарочного сертификата, права и обязанности в связи с оказанием таких услуг возникают непосредственно между Покупателем и Поставщиком услуг. Продавец не несет ответственности за неоказание/ненадлежащее оказание оплаченных Покупателем с использованием Подарочного сертификата услуг Поставщиков услуг, за исключением случаев когда Поставщиком услуг выступает Продавец.
4.9. В случае отмены Покупателем Заказа, возврат уплаченных за Товар денежных средств производится не позднее 30 дней с даты отмены Заказа, по банковским реквизитам, с которых производилась оплата Товара. Возврат на банковские реквизиты Покупателя производится в размере стоимости Товара, оплаченной Покупателем денежными средствами. Сумма Бонусов, использованных Покупателем, являющимся работником Продавца, для получения скидки на Товар, Восстановление Бонусов на Бонусном счете работников Продавца.
5. Порядок передачи Товара Покупателю
5.1. Условия доставки Товара определены на странице по адресу:   https://shop.2gis.ru/info/delivery/ 
5.2. Электронный Подарочный сертификат после оплаты Заказа Покупателем направляется Продавцом на указанный Покупателем адрес электронной почты. Физическая передача электронного Подарочного сертификата Продавцом не производится. На физические Подарочные сертификаты распространяются условия доставки, указанные в п. 5.1. настоящей Оферты.
5.3. Подарочный сертификат не подлежит обмену на другой Подарочный сертификат, за исключением случаев, когда Поставщик услуг прекратил реализацию товаров/услуг (закрыл Торговые точки).
5.4. Покупатель не вправе обналичивать Подарочный сертификат.
6. Обработка персональных данных
6.1. Цели обработки Персональных данных Пользователя, перечень обрабатываемых данных, способы обработки, сроки хранения и порядок уничтожения определены в Таблице. Политика конфиденциальности размещена по адресу: https://shop.2gis.ru/info/policy/
7. Порядок изменения и прекращения Оферты
7.1. Настоящая Оферта вступает в силу с даты её размещения по адресу: https://shop.2gis.ru/, и действует до момента её отзыва и/или изменения Продавцом.
7.2. Настоящая Оферта может быть изменена и/или отозвана в любой момент. Сведения об изменении или отзыве Оферты доводятся до Покупателей посредством размещения (публикации) на сайте новой редакции Оферты либо сообщения об отзыве Оферты.
7.3. В случае несения изменений в Оферту, такие изменения вступают в силу с момента их публикации на Сайте, если иной срок вступления их в силу не определен в самой Оферте.
7.4. Оформляя Заказ, Покупатель выражает своё ознакомление и согласие с условиями продажи Товаров, установленных в настоящей Оферте.
7.5. Во всем остальном, что не предусмотрено настоящей Офертой, Стороны руководствуются действующим законодательством Российской Федерации. 
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